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www.sovla.com







AZIENDA

Dal 1973 operiamo, con grande passione, nel settore della detergenza professionale.

Con sguardo rivolto all'innovazione, selezioniamo costantemente le migliori proposte
presenti sul mercato per offrire ai nostri clienti soluzioni sempre all’avanguardia.

Ci proponiamo alla clientela piu esigente come “partner qualificato” suggerendo soluzioni
personalizzate a bisogni specifici. Con i nostri clienti, infatti, desideriamo condividere
precisi obiettivi e misurare nel tempo i risultati.

Per questo motivo, oltre a una gamma completissima di prodotti e di servizi esclusivi,
mettiamo a disposizione dei nostri clienti una serie di strumenti operativi indispensabili
per verificare il concreto processo di ottimizzazione dei costi e degli standard di igiene
ottenuti.

La scrupolosa organizzazione della logistica, dall’assistenza tecnica e commerciale, unita
alla competenza e dinamicita del nostro giovane team, garantisce la massima puntualita e

precisione nelle consegne e nei servizi pre e post vendita.

Benvenuti in Sovla, benvenuti nell’era del Servizio Globale.



IL SERVIZIO GLOBALE SOVLA
IL PIU EFFICACE PROCESSO
DI OTTIMIZZAZIONE

1. Hai mai pensato al tuo fornitore come una
possibile risorsa anziché un costo?

2. Desideri un partner qualificato, affidabile
e organizzato in grado di suggerirti soluzioni
personalizzate?

3. Ti piacerebbe monitorare costantemente
I’'andamento dei tuoi costi di gestione?

4. Credi che il tuo personale faccia sempre uso
corretto, consapevole e sicuro delle risorse
che metti a disposizione?

5. Pensi si possano migliorare nella tua azienda
* i costi gestione?
- gli standard igiene?
* I'immagine?
* la sicurezza?
* I'impatto ambientale?
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ANALISI

margini di miglioramento

FOCUS:

* costi di gestione sostenuti;

* standard di igiene ottenuti;

* sicurezza nell'impiego delle
risorse;

* immagine trasmessa;

* valutazione impatto ambientale.

STRUMENTI:

* intervista conoscitiva;

* analisi per reparto
(soluzioni attualmente adottate e
posssibili alternative).

CONDIVISIONE

obiettivi

FOCUS:

SUPPORTI OPERATIVI

* definizione risorse necessarie per
standardizzazione;

* accordo commerciale (procedure
d’acquisto stabili per tutto il
periodo).
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STRUMENTI:

* piani igiene;

* buono ordine consumo ordinario;

* fascicolo sicurezza (schede
tecniche e sicurezza aggiornate);

* FORMAZIONE DEL PERSONALE.




GESTIONE VERIFICA

affidabile e trasparente

risultati ottenuti

ANALISy

. STRUMENTI DI
ATTIVITA: MONITORAGGIO: FOCUS:

* consegne rapidissime e puntuali; ACCREDITO PORTALE SOVLA

* installazione sistemi dosaggio;
* problem solving;

STRUMENTI:

* verifica raggiungimento obiettivi

* andlisi report andlitici con supporto
condivisi.

* area monitoraggio acquisti; consulente Sovla.

* area documentazione tecnica;

* assistenza tecnica qualificata. * area gestione ordini online.
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Sovla srl
Via Meucci, 15-30016 Jesolo (Venezia)
T+39 0421 952060 - F +39 0421 952080

www.sovla.com - info@sovla.com
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